Zasady ochrany osobnych udajov
Aktualizované k 1. januaru 2025

Bottyan.de (,my*, ,nas“ alebo ,,nase“) sa zavazuje chranit vase sukromie. Tieto Zasady
ochrany osobnych udajov vysvetluju, ako spolo¢nost Bottyan.de zhromazduje, pouziva a
zverejiuje vaSe osobné udaje.

Tieto Zasady ochrany osobnych udajov sa vztahuju na nasu webovu stranku a jej
pridruzené subdomény (spolo¢ne nazyvané ,,Sluzba“), ako aj na nasu aplikaciu
Bottyan.de. Pristupom k naSej Sluzbe alebo jej pouzivanim potvrdzujete, Ze ste si
precitali, porozumeli a suhlasite so zhromazdovanim, uchovavanim, pouzivanim a
zverejiovanim vasSich osobnych udajov, ako je uvedené v tychto Zasadach ochrany
osobnych uUdajov a v naSich Podmienkach pouzivania.

Definicie a klicové pojmy

Aby sme v tychto Zasadach ochrany osobnych udajov poskytli o najjasnejSie
vysvetlenie, vzdy, ked sa odkazujeme na ktorykolvek z nasledujlcich pojmov, su prisne
definované nasledovne:

e Subor cookie: malé mnoZstvo udajov generovanych webovou strankou a
ulozenych vo vaSom webovom prehliadaci. Pouziva sa na identifikaciu vasho
prehliadaca, poskytovanie analytickych udajov a zapamatanie si informacii o vas,
ako su napriklad jazykové preferencie alebo prihlasovacie udaje.

e Spoloc¢nost: ked sa v tychto zasadach uvadza ,,Spolo¢nost®, ,,my*, ,,nas“ alebo
,hase“ znamena to BOTTYAN, s.r.o. (Rozmarinova ulica 1116/6, 951 01
Nitrianske Hrnciarovce), ktora je zodpovedna za spracovanie vasich udajov podla
tychto Zasad ochrany osobnych udajov.

o Krajina: krajina, v ktorej sidli Bottyan.de alebo jej vlastnici/zakladatelia, vtomto
pripade Slovensko.

o Zakaznik: spolo¢nost, organizacia alebo osoba, ktora sa zaregistruje na
pouzivanie sluzby Bottyan.de na spravu vztahov so svojimi zakaznikmi alebo
pouzivatelmi sluzieb.

e Zariadenie: akékolvek zariadenie pripojené na internet, ako je telefén, tablet,
pocitacC alebo iné zariadenie, ktoré je mozné pouzit na navStevu webu Bottyan.de
a vyuzivanie jeho sluzieb.

o |IP adresa: kazdému zariadeniu pripojenému na internet je pridelené ¢islo zname
ako internetovy protokol (IP) adresa. Tieto ¢isla su zvy&ajne pridelované v



geografickych blokoch a mézu ¢asto identifikovat miesto, z ktorého sa zariadenie
pripaja na internet.

e Personal: osoby, ktoré su zamestnané v Bottyan.de alebo su na zaklade zmluvy
poverené vykonavat sluzby v mene jednej zo zmluvnych stran.

o Osobné udaje: akékolvek informacie, ktoré priamo alebo nepriamo umoznuju
identifikaciu fyzickej osoby, a to aj v spojeni s inymi idajmi, vratane osobného
identifikaéného ¢&isla.

e Sluzba: sluzba poskytovana spolo¢nostou Bottyan.de, ako je opisanav
prislusnych podmienkach (ak su k dispozicii) a na tejto platforme.

e Sluzba tretich stran: reklamni partneri, sponzori sutazi, propagacni a
marketingovi partneri a dalSie subjekty, ktoré poskytuju nas obsah alebo
produkty a sluzby, o ktorych si myslime, Ze by vds mohli zaujimat.

o Webova stranka: stranka Bottyan.de, ktora je dostupna na adrese bottyan.de.

e \ly: osoba alebo subjekt, ktory je registrovany na Bottyan.de na vyuzivanie
Sluzieb.

Aké informacie zhromazdujeme?

Zhromazdujeme informacie od vas pri navsteve nasej webovej stranky, registracii na
nasom webe, zadani objednavky, prihlaseni sa na odber nasho newslettera, odpovedani
na prieskum alebo vyplneni formulara.

Zhromazdované udaje mo6zu zahfiat:
e Meno/ pouzivatelské meno
o Telefonne Cisla

e E-mailové adresy

Ako pouzivame zhromazdené informacie?

Akékolvek informacie, ktoré od vas zhromazdujeme, mdzu byt pouzité jednym z
nasledujucich spbsobov:

o Na personalizaciu vasho zazitku (vase informacie nam pomahaju lepSie reagovat
navase individualne potreby).



¢ NazlepSenie naSej webovej stranky (neustale sa snazime vylepSovat obsah a
funkcie nasSej stranky na zdklade informacii a spatnej vazby, ktoru od vas
dostavame).

o Na zlepSenie zakaznickeho servisu (vase udaje nam pomahaju efektivnejsie
reagovat na vaSe poziadavky a potreby podpory).

+ Na spracovanie transakcii.

o Na organizovanie sutazi, propagacnych akcii, prieskumov alebo inych funkcii
webovej stranky.

o Nazasielanie pravidelnych e-mailov.

Kedy Bottyan.de pouziva informacie o koncovych pouzivateloch od tretich stran?

Bottyan.de bude zhromazdovat Udaje o koncovych pouzivateloch, ktoré su nevyhnutné
na poskytovanie sluzieb Bottyan.de nasim zakaznikom.

Koncovi pouzivatelia nam moézu dobrovolne poskytnut informacie, ktoré zverejnili na
webovych strankach socialnych médii. Ak nam takéto informacie poskytnete, mézeme
zhromazdovat verejne dostupné Udaje z tychto socialnych médii, ktoré ste uviedli.
MnozZstvo informacii, ktoré su verejne dostupné, mbzete kontrolovat prostrednictvom
nastaveni ochrany osobnych udajov na prislusnych webovych strankach socialnych
medii.

Kedy Bottyan.de pouziva informacie o zakaznikoch od tretich stran?

Pri kontakte s nami ziskavame ur¢ité informacie od tretich stran. Napriklad ked nam
poskytnete svoju e-mailovu adresu s cielom prejavit zaujem stat sa zdkaznikom
Bottyan.de, mbézeme ziskat informacie od tretej strany, ktora poskytuje automatizované
sluzby detekcie podvodov pre Bottyan.de.

Prilezitostne taktiez zhromazdujeme informacie, ktoré su verejne dostupné na webovych
strankach socialnych médii. MnoZstvo informacii, ktoré su verejne pristupné, mébzete
ovladat prostrednictvom nastaveni ochrany osobnych udajov na prislusnych webovych
strankach socialnych médii.

Zdielame zhromazdené informacie s tretimi stranami?

Mézeme zdielat osobné aj neosobné udaje, ktoré zhromazdujeme, s tretimi stranami,
ako su inzerenti, sponzori sutazi, propagacni a marketingovi partneri a iné subjekty, ktoré
poskytuju nas obsah alebo ktorych produkty a sluzby by vas mohli zaujimat. MéZzeme ich



tiez zdielat s nasimi si¢asnymi a buddcimi partnerskymi spolo¢nostami a obchodnymi
partnermi. Ak déjde k fuzii, predaju aktiv alebo inej obchodnej reorganizacii, mézeme
vasSe osobné a neosobné udaje zdielat alebo preniest na nasich pravnych nastupcov.

Mbézeme angazovat déveryhodnych poskytovatelov sluzieb tretich stran, ktori pre nas
vykonavaju funkcie a poskytuju sluzby, ako je hosting a idrzba naSich serverov a
webovej stranky, sprava databaz, sprava e-mailov, marketingové ulozisko, spracovanie
platieb kreditnymi kartami, zakaznicka podpora a realizacia objednavok produktov a
sluzieb, ktoré si mbzete zakupit prostrednictvom nasej webovej stranky. Vase osobné
Udaje, a v niektorych pripadoch aj neosobné udaje, m6zeme zdielat s tymito tretimi
stranami, aby mohli vykonavat tieto sluzby pre nés a pre vas.

MobzZeme zdielat Casti nasSich zaznamov vratane IP adries na analytické ucely s tretimi
stranami, ako su partneri webovej analytiky, vyvojari aplikacii a reklamné siete. Ak je
vaSa IP adresa zdielana, mo6ze sa pouzit na odhad vaSej vSeobecnej polohy,
technografickych udajov (napr. rychlosti pripojenia, typu zariadenia) alebo na analyzu
toho, Ci ste stranku navstivili zdielanym pripojenim. Tieto subjekty m6zu zhromazdovat
informacie o nasej reklame a obsahu, ktory vidite na webovej stranke, a nasledne nam
poskytovat audit, vyskum a reporting pre nas a nasSich inzerentov.

Mob6zeme tiez zverejnit osobné aj neosobné udaje vladnym alebo pravnym orgdnom,
organom ¢innym v trestnom konani alebo sukromnym subjektom, ak to povazujeme za
potrebné alebo vhodné na:

e reagovanie na pravne naroky, sudne procesy (vratane predvolani),
e ochranu naSich prav a zaujmov alebo prav tretich stran,
e ochranu bezpecénosti verejnosti alebo jednotlivcoy,

e prevenciu alebo zastavenie akychkolvek nezakonnych, neetickych alebo pravne
postihnutelnych ¢innosti,

¢ splnenie platnych sudnych prikazov, zakonov, pravidiel a predpisov.

Kde a kedy s zhromazdované informacie od zakaznikov a koncovych pouzivatelov?

Bottyan.de zhromazduje osobné Udaje, ktoré nam sami poskytnete. M6zeme tiez ziskat
vase osobné udaje od tretich stran, ako je uvedené vyssie.

Ako pouzivame vasu e-mailovu adresu?

Odoslanim svojej e-mailovej adresy na tejto webovej stranke suhlasite so zasielanim e-
mailov z nasej strany. Kedykolvek mo6zete svoju ucast na tychto e-mailovych zoznamoch



zruSit kliknutim na odkaz na odhlasenie alebo ini moznost odhlasenia uvedenu v
prisluSnom e-maile.

E-maily posielame iba osobdm, ktoré nam udelili suhlas na kontaktovanie, ¢i uz priamo,
alebo prostrednictvom tretej strany. Nezasielame nevyziadané obchodné e-maily,
pretoze spam nemame radi rovhako ako vy.

Odoslanim svojej e-mailovej adresy taktiez suhlasite s jej pouzitim na cielenie reklamy
pre zakaznicke publikum na platformach, ako je Facebook, kde zobrazujeme
prisp6sobenu reklamu ludom, ktori sa prihlasili na odber nasich oznameni.

E-mailové adresy poskytnuté iba prostrednictvom stranky na spracovanie objednavok
budu pouzité vyluéne na zasielanie informacii a aktualizacii tykajlucich sa vaSej
objednavky. Ak ste nam vSak rovnaku e-mailovu adresu poskytli aj inym spésobom,
mébzeme ju pouzit na akékolvek ucely uvedené v tychto Zasadach.

Pozndmka: Ak sa kedykolvek rozhodnete odhlasit z odberu nasich e-mailov, v kazdom e-
maile najdete podrobné pokyny na odhlasenie.

Ako dlho uchovavame vase informacie?

VaSe informacie uchovavame len tak dlho, ako je to potrebné na poskytovanie sluzby
Bottyan.de a na splnenie ucelov opisanych v tychto zdsadach. To plati aj pre tretie
strany, s ktorymi zdielame vasSe Udaje a ktoré vykonavaju sluzby v naSom mene.

Ked'vaSe udaje uZ nie su potrebné a neexistuje zakonna ani regulacna povinnostich
uchovavat, bud'ich odstranime zo svojich systémov, alebo ich depersonalizujeme tak,
aby vas uz nebolo mozné identifikovat.

Ako chranime vase informacie?

Na ochranu vasich osobnych Udajov pri zadavani objednavky, zadavani, odosielani
alebo pristupe k vasim udajom pouzivame rézne bezpecnostné opatrenia.

e Ponukame pouzitie zabezpeceného servera.

o VSetky citlivé a kreditné informacie sa prenasaju pomocou technolégie Secure
Socket Layer (SSL) a nasledne sa Sifruju v databaze poskytovatela platobnej
brany.

¢ Ktymto udajom maiju pristup iba opravnené osoby so Specialnymi pristupovymi
pravami, ktoré su povinné uchovavat informacie v dévernosti.

e Pouskutognenitransakcie neuchovavame Ziadne vase sukromné udaje (napr.
¢isla kreditnych kariet, ¢isla socialneho zabezpecenia, financ¢né udaje atd.).



Nemoézeme vSak zarucit absolutnu bezpec&nost akychkolvek informacii, ktoré nam
prenasate. Rovhako nemézeme zarucit, Ze udaje v nasej sluzbe nebudu neopravnene
spristupnené, zverejnené, pozmenené alebo zni¢ené v désledku narusenia nasich
fyzickych, technickych alebo manazérskych ochrannych opatreni.

Mo6zu byt moje informacie prenesené do inych krajin?

Bottyan.de je registrovana na Slovensku. Informacie zhromazdené prostrednictvom
nasej webovej stranky, pri priamom kontakte s vami alebo pri pouzivani naSich
podpornych sluzieb mézu byt prilezitostne prenesené do nasich kancelarii, k ndSmu
personalu alebo k tretim stranam po celom svete.

Tieto udaje mbzu byt spristupnené a hostované kdekolvek na svete, vratane krajin, ktoré
nemusia mat vSeobecne platné zakony upravujlce pouzivanie a prenos takychto udajov.

Pouzivanim naSich sluzieb dobrovolne suhlasite s medzinarodnym prenosom a
hostovanim vasich informacii v maximalnom rozsahu povolenom platnymi pravnymi
predpismi.

Je informacia zhromazdena prostrednictvom sluzby Bottyan.de bezpecéna?

Prijimame preventivne opatrenia na ochranu bezpec¢nosti vasich udajov. Zaviedli sme
fyzické, elektronické a manazérske postupy, ktoré pomahaju:

e chranit a zabezpecit vaSe udaje,

e zabranovat neopravnenému pristupu,

e udrziavat bezpecénost Udajoy,

e zabezpedit spravne pouzivanie vaSich informacii.

Avsak ziadny systém, vratane Sifrovacich technolégii, nie je Uplne nepriestrelny. Ludia
mozu umyselne pachat trestné ¢iny, robit chyby alebo nedodrziavat pravidla.

Preto, aj ked vynakladame primerané usilie na ochranu vaSich osobnych tdajov,
nemo6zeme zarucit ich absolutnu bezpecnost.

Ak platné zakony ukladaju povinnost chranit vase osobné udaje, suhlasite, ze nas sulad
s touto povinnostou bude posudzovany na zaklade iumyselnych pochybeni.



Mo6zem aktualizovat alebo opravit svoje tudaje?

VasSe prava na poziadanie o aktualizaciu alebo opravu udajov, ktoré Bottyan.de
zhromazduje, zavisia od vasho vztahu so spolo¢nostou Bottyan.de.

e Zamestnanci m6zu aktualizovat alebo opravovat svoje Udaje v sulade s naSimi
internymi zdsadami zamestnaneckej politiky.

e Zakaznici maju pravo pozadovat obmedzenie urcitych pouziti a zverejneni osobne
identifikovatelnych udajov, a to nasledovne:

Mbzete nas kontaktovat za ucelom:
1. Aktualizacie alebo opravy vaSich osobne identifikovatelnych udajov.

2. Zmeny vasich preferencii tykajucich sa komunikacie a dalSich informacii, ktoré
od nas dostavate.

3. Vymazania vasSich osobne identifikovatelnych Gdajov z naSich systémov (za
predpokladu splnenia nizSie uvedenych podmienok) zruSenim vasho uctu.

Tieto aktualizacie, opravy, zmeny a vymazania vSak neovplyvnia iné informacie, ktoré
nadalej uchovavame, ani informacie, ktoré sme poskytli tretim stranam v sulade s
tymito Zasadami ochrany osobnych udajov pred vykonanim tychto zmien.

Na ochranu vasho sukromia a bezpecnosti mézeme vykonat primerané kroky na
overenie vasej identity (napr. vyZiadanie jedinec¢ného hesla) pred poskytnutim pristupu k
vasmu profilu alebo vykonanim zmien. Zodpovedate za udrziavanie dévernosti vasho
jedineéného hesla a informacii o ucte.

Mali by ste si byt vedomi, Ze technicky nie je mozné odstranit kazdy zaznam o
informaciach, ktoré ste nam poskytli, z nasho systému. Kedze systémy zalohujeme na
ochranu udajov pred neumyselnou stratou, moze existovat nevymazatelna képia vasich
udajov, ktord nebude mozné lokalizovat alebo odstranit.

Po prijati vasej ziadosti sa vSetky osobné udaje ulozené v aktivne pouzivanych
databéazach a dalSich lahko vyhladatelnych médiach aktualizuju, opravia, zmenia alebo
vymazu v primeranom ¢ase a rozsahu, ktory je technicky uskutocCnitelny.

Ak ste koncovy pouzivatel a chcete aktualizovat, vymazat alebo ziskat Udaje, ktoré o vas
mame, mdbzete sa obratit na organizaciu, ktorej ste zakaznikom.

Personal

Ak ste zamestnanec alebo uchadzac¢ o zamestnanie v Bottyan.de, zhromazdujeme
informacie, ktoré nam dobrovolne poskytnete. Zhromazdené informacie pouzivame na



Ucely ludskych zdrojov (HR), konkrétne na spravu zamestnaneckych benefitov a
posudzovanie uchadzadov o zamestnanie.

MobZete nas kontaktovat za uc¢elom:
1. Aktualizacie alebo opravy vasich udajov.

2. Zmeny vasich preferencii tykajucich sa komunikacie a inych informacii, ktoré od
nas dostavate.

3. Ziskania zaznamu informacii, ktoré o vds uchovavame.

Tieto aktualizacie, opravy, zmeny a vymazania vSak neovplyvnia iné udaje, ktoré nadalej
uchovavame, ani informacie, ktoré sme poskytli tretim stranam v sulade s tymito
Zasadami ochrany osobnych udajov pred vykonanim tychto zmien.

Predaj podniku

Vyhradzujeme si pravo preniest informacie na tretiu stranu v pripade predaja, fuzie alebo
iného prevodu vSetkych alebo podstatnej Casti aktiv spolocnosti Bottyan.de alebo
ktorejkolvek z jej firemnych pobodiek (ako su definované v tychto zasadach), alebo tej
Casti spoloCnosti Bottyan.de Ci jej firemnych pobocdiek, ktora sa vztahuje na poskytované
sluzby.

Taktiez si vyhradzujeme pravo preniest informacie v pripade, ze ukon¢ime svoju ¢innost
alebo podame, pripadne voc¢i nam bude podana zaloba na konkurz, reStrukturalizaciu
alebo iné obdobné konanie.

Tento prenos udajov bude uskutoCneny za predpokladu, Ze tretia strana suhlasi s
dodrziavanim podmienok tychto Zasad ochrany osobnych udajov.

Pobocky a pridruzené spolocnosti

Mb6zeme zverejnit informacie (vratane osobnych tdajov) o vas nasim firemnym
pobockam.

Na ucely tychto Zasad ochrany osobnych udajov znamena "firemna pobocka" akukolvek
osobu alebo subjekt, ktory priamo alebo nepriamo kontroluje, je kontrolovany alebo je
pod spolo¢nou kontrolou s Bottyan.de, ¢i uz na zdklade vlastnictva alebo inych vztahov.

VSetky informacie tykajlce sa vas, ktoré poskytneme nasim firemnym pobockam, budu
spracovavané v sulade s tymito Zasadami ochrany osobnych udajov.



Rozhodné pravo

Tieto Zasady ochrany osobnych Udajov sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej
republiky bez ohladu na ustanovenia o konflikte pravnych noriem. Suhlasite s vylu¢nou
jurisdikciou slovenskych sudov v suvislosti s akymkolvek sporom alebo konanim
vyplyvajucim z tychto Zasad alebo s nimi suvisiacim, s vynimkou osbb, ktoré mézu mat
pravo podat naroky podla ramca Privacy Shield alebo Svajciarsko-amerického ramca.

Pravne predpisy Slovenska, s vylu€¢enim pravidiel o konflikte pravnych noriem, upravuju
tuto zmluvu a vaSe pouZivanie webovej stranky. Pouzivanie webovej stranky sa zaroven
moze riadit aj inymi miestnymi, Statnymi, narodnymi alebo medzinarodnymi pravnymi
predpismi.

Pouzivanim Bottyan.de alebo priamym kontaktovanim nas vyjadrujete svoj suhlas s
tymito Zasadami ochrany osobnych udajov. Ak s nimi nesuhlasite, nemali by ste
pouzivat nasu webovu stranku ani naSe sluzby.

VaSe pokraCovanie v pouzivani webovej stranky, priama interakcia s nami alebo
pokraCovanie po zverejneni zmien v tychto Zasadach, ktoré vyznamne neovplyvnuju
pouzivanie alebo zverejfiovanie vasich osobnych udajov, bude povazované za suhlas s
tymito zmenami.

Vas suhlas
Aktualizovali sme nase Zasady ochrany osobnych udajov, aby sme vam poskytli Uplnu

transparentnost ohladom toho, aké udaje zhromazdujeme pri vasej navSteve naSej
stranky a ako ich pouzivame.

Pouzivanim naSej webovej stranky, registraciou uctu alebo uskuto¢nenim nakupu tymto
vyjadrujete svoj suhlas s nasSimi Zasadami ochrany osobnych Udajov a suhlasite s ich
podmienkami.

Odkazy na iné webové stranky

Tieto Zasady ochrany osobnych Udajov sa vztahuju iba na naSe Sluzby. NaSe Sluzby
moZzu obsahovat odkazy na iné webové stranky, ktoré neprevadzkuje ani nekontroluje
Bottyan.de.

Nezodpovedame za obsah, presnost ani nazory vyjadrené na takychto webovych
strankach a tieto stranky nie su nami skiimané, monitorované ani kontrolované z
hladiska ich presnosti alebo uUplnosti.

Pamataijte, ze po kliknuti na odkaz a opusteni naSej platformy sa na vas uz nevztahuju
tieto Zasady ochrany osobnych udajov.



VaS$e prehliadanie a interakcia na akejkolvek inej webovej stranke, vratane tych, ktoré
obsahuju odkazy na naSej platforme, podlieha pravidlam a zasadam danej webovej
stranky.

Takéto tretie strany m6zu pouzivat svoje vlastné subory cookie alebo iné metddy na
zhromazdovanie informacii o vas.

Subory cookie

Bottyan.de pouziva subory cookie na identifikaciu ¢asti nasej webovej stranky, ktoré ste
navstivili. Subor cookie je maly datovy subor uloZzeny vo vaSom pocitaci alebo mobilnom
zariadeni prostrednictvom vasho webového prehliadaca.

Pouzivame subory cookie na zlepSenie vykonu a funkénosti nasej webovej stranky, no
nie su nevyhnutné na jej pouzivanie. Bez tychto stuborov cookie mézu byt niektoré
funkcie, ako napriklad prehravanie videi, nedostupné alebo sa moze stat, Ze budete
musiet pri kaZzdej navsteve stranky opatovne zadavat svoje prihlasovacie Udaje, kedZe si
nebudeme moct zapamatat vase predchadzajuce prihlasenie.

Vac¢sina webovych prehliadacov umoznuje zakazat pouzivanie suborov cookie. Ak vSak
subory cookie zakazete, niektoré funkcie nasej webovej stranky nemusia fungovat
spravne alebo vobec.

Nikdy neukladame osobne identifikovatelné udaje do suborov cookie.

Blokovanie a zakazanie suborov cookie a podobnych technolégii

Bez ohladu na to, kde sa nachadzate, mbzete nastavit svoj prehliadac tak, aby blokoval
subory cookie a podobné technoldgie. Tato akcia vSak mb6ze zablokovat aj nase
nevyhnutné subory cookie, o mbze zabranit spravnemu fungovaniu nasej webovej
stranky a obmedzit vaSe moZnosti plného vyuzivania jej funkcii a sluzieb.

Mali by ste si byt vedomi, Ze blokovanie suborov cookie méze viest k strate ulozenych
informacii, napriklad uloZenych prihlasovacich udajov alebo preferencii stranky.

R6zne webové prehliadace ponukaju rozne moznosti kontroly suborov cookie. Zakazanie
konkrétneho suboru cookie alebo kategérie suborov cookie neodstrani subor cookie z
vasho prehliada¢a - ak ho chcete Uplne odstranit, musite to urobit manuélne v
nastaveniach vasho prehliadaca.

Pre podrobnejsie informacie odporu¢ame navstivit pomocnika vasho prehliadaca.



Ochrana sukromia deti

Zhromazdujeme informacie od deti mladSich ako 13 rokov len za iCelom zlepSenia
naSich sluzieb.

Ak ste rodic¢ alebo zdkonny zastupca a viete, Ze vasSe dieta nam poskytlo osobné Udaje
bez vasho suhlasu, kontaktujte nas.

Ak zistime, ze sme zhromazdili osobné udaje od osoby mladsSej ako 13 rokov bez
overenia rodi¢ovského suhlasu, podnikneme kroky na ich odstranenie z naSich serverov.

Zmeny v naSich Zasadach ochrany osobnych udajov

Mb6zeme zmenit nase sluzby a zdsady, a preto moze byt potrebné aktualizovat aj tieto
Zasady ochrany osobnych Udajov, aby presne odrazali nase sluzby a postupy.

Pokial zakon neustanovuje inak, budeme vas o zmenach informovat (napriklad
prostrednictvom nasej sluzby) pred ich nadobudnutim platnosti a umoznime vdm siich
prehliadnut.

Ak budete po zverejneni zmien pokracovat v pouzivani naSej sluzby, budete sa riadit
aktualizovanymi Zdsadami ochrany osobnych udajov.

Ak nesuhlasite s tymito alebo akymikolvek buducimi aktualizaciami mozete si zruSit svoj
ucet.

Sluzby tretich stran

Mbézeme zobrazovat, zahrnut alebo spristupnit obsah tretich stran (vratane udajov,
informacii, aplikacii a inych produktov Ci sluzieb) alebo poskytovat odkazy na webové
stranky a sluzby tretich stran (,,Sluzby tretich stran®).

Beriete navedomie a suhlasite s tym, Zze Bottyan.de nenesie zodpovednost za ziadne
Sluzby tretich stran, vratane ich:

e presnosti, Uplnosti, aktualnosti, platnosti,
¢ suladu s autorskymi pravami, zakonnosti, etickych Standardov ¢i kvality,
¢ aniza akykolvek iny aspekt tychto sluzieb.

Bottyan.de neprebera a nebude niest Ziadnu zodpovednost vo&i vam ani Ziadnej inej
osobe ¢&i subjektu za Sluzby tretich stran.



Sluzby tretich stran a odkazy na ne su poskytované vyhradne pre vase pohodlie. Pristup
k nim a ich pouzivanie je na vaSe vlastné riziko a podlieha podmienkam a pravidlam
tychto tretich stran.

Informacie o VSeobecnom nariadeni o ochrane tdajov (GDPR)

Ak sa nachadzate v Europskom hospodarskom priestore (EHP), m6zeme od vas
zhromazdovat a pouzivat udaje. V tejto ¢asti naSich Zasad ochrany osobnych udajov
vam vysvetlime:

e ako apreco zhromazdujeme tieto Udaje,

e akym spdsobom ich chranime pred neopravnenym kopirovanim alebo
nespravnym pouzitim.

Dodrziavame zdsady GDPR, aby sme zabezpedili spravodlivé a transparentné
spracovanie vasich osobnych udajov a chranili vase sukromie a prava.

Coje GDPR?

GDPR (VSeobecné nariadenie o ochrane udajov) je celoeurdpske nariadenie o ochrane
sukromia a osobnych udajov, ktoré reguluje, ako spoloCnosti chrania udaje obyvatelov
EU a zaroven posilfiuje kontrolu ob&anov EU nad ich osobnymi tidajmi.

GDPR sa netyka len spolo&nosti so sidlom v EU alebo obyvatelov EU, ale je relevantné
pre vetky globalne pdsobiace spolo&nosti, ktoré spractvaju idaje ob&anov EU.

KedZe ochrana osobnych udajov nasich zakaznikov je pre nas prioritou bez ohladu naich
geograficku polohu, implementovali sme Standardy GDPR ako zakladnud normu pre
vSetky naSe operacie na celom svete.

Co su osobné udaje?

Osobné udaje su akékolvek udaje, ktoré sa vztahuju na identifikovatelnu alebo
identifikovanu osobu.

GDPR zahftna Siroké spektrum informacii, ktoré méZzu samostatne alebo v kombinacii s
inymi udajmi identifikovat konkrétnu osobu.

Osobné udaje presahuju ramec beznych udajov, ako je meno ¢i e-mailova adresa. Medzi
priklady patria:



e Financ¢né informacie
e Politické nazory

e Genetické udaje

e Biometrické udaje

e |P adresy

o Fyzickd adresa

e Sexudlna orientacia
e Etnicka prislusnost

Tieto udaje su chranené GDPR, aby sa zabranilo ich zneuZzitiu alebo neopravnenému
spracovaniu.

Zasady ochrany udajov zahfnaju nasledujice poziadavky:

e Osobné udaje musia byt spracuvané spravodlivo, zakonne a transparentne a mali
by byt pouzité iba sp6sobom, ktory by dotknuta osoba primerane o¢akavala.

¢ Osobné udaje by mali byt zhromazdované iba na Specificky u¢el a mali by sa
pouzivat vylu¢ne na tento ucel. Organizacie musia jasne uviest dévod
zhromazdovania udajov pri ich ziskavani.

e Osobné udaje by sa nemali uchovavat dlhSie, nez je potrebné na splnenie ich
ucelu.

e Osoby, na ktoré sa vztahuje GDPR, maju pravo na pristup k svojim osobnym
udajom. M6zu tiez poziadat o:

o kopiu svojich udajov,

o aktualizaciu alebo opravu udajov,
o Vvymazanie udajov,

o obmedzenie spracovania udajov,

o prenos svojich udajov do inej organizacie.

Preco je GDPR délezité?

GDPR zavadza nové poziadavky na to, ako by mali spoloCnosti chranit osobné udaje
jednotlivcov, ktoré zhromazduju a spracuvaju. Okrem toho zvySuje naroky na sulad s
predpismi, ¢im:



e Sprisnuje dohlad nad ochranou osobnych udajov.
e Zavadza vySSie sankcie za poruSenie pravidiel.

Okrem pravnych poziadaviek je dodrziavanie GDPR etickou a spravnou volbou. V
Bottyan.de verime, Ze ochrana vaSich udajov je kli¢ov4a, a preto mame zavedené
bezpecnostné a sukromné opatrenia, ktoré presahuju ramec poziadaviek tohto
nariadenia.

Prava jednotlivca podla GDPR - Pristup k udajom, prenosnost a vymazanie

Zavazujeme sa pomahat nasim zdkaznikom splnit poziadavky GDPR tykajuce sa prav
jednotlivcov na ochranu osobnych udajov.

e Bottyan.de spracuva a uchovava vSetky osobné udaje u dékladne preverovanych
dodavatelov v sulade s poziadavkami DPA (Dohody o spracovani udajov).

e Osobné udaje a konverzacie uchovavame az 6 rokov, pokial nie je vas ucet
vymazany. V takom pripade vSetky Udaje odstranime v sulade s nasSimi
Podmienkami pouzivania a Zdsadami ochrany osobnych udajov, pricom ich
neuchovavame dlhSie ako 60 dni.

Chépeme, Ze ak pracujete so zdkaznikmi v EU, potrebujete im umoznit pristup k ich
osobnym udajom, aktualizaciu a opravu udajov, stiahnutie (prenosnost) ich udajov a
vymazanie ich udajov.

Mame to pod kontrolou. Od zaciatku sme navrhli systém ako samoobsluznu platformu,
kde mate priamy pristup k vasim aj zakaznickym udajom.

Nas tim zakaznickej podpory je vam k dispozicii pre akékolvek otazky tykajuce sa
spracovania udajov Ci integracie s nasim API.

Kalifornsky zakon o ochrane sukromia na internete (CalOPPA)
CalOPPA od nas vyzaduje, aby sme zverejnili:

o kategdrie osobnych udajov, ktoré zhromazdujeme,

e spOsob, akym ich pouzivame,

o kategoérie zdrojov, od ktorych osobné udaje ziskavame,

e tretie strany, s ktorymi tieto Udaje zdielame.

Tieto informacie sme podrobne vysvetlili v predchadzajucich ¢astiach tychto Zasad
ochrany osobnych udajov.



Prava pouzivatelov podla CalOPPA
Pouzivatelia v ramci CalOPPA maju nasledujuce prava:

¢ Pravo nainformacie a pristup — M6zete podat overitelnu ziadost o informacie
tykajuce sa:

1. kategorii osobnych udajov, ktoré zhromazdujeme, pouzivame alebo
zdielame,

2. Ucelov, na ktoré tieto osobné udaje zhromazdujeme a pouzivame,
3. kategdrii zdrojov, od ktorych osobné udaje ziskavame,
4. konkrétnych osobnych udajov, ktoré sme o vas zhromazdili.

e Pravo narovnaké sluzby — Ak si uplatnite svoje prava na ochranu sukromia,
nebudeme vas nijako diskriminovat.

e Pravo navymazanie — M6zete podat overitelnu ziadost na zruSenie vasho uctu,
pricom vSetky osobné udaje, ktoré sme o vas zhromazdili, budd vymazané.

e Pravo poziadat, aby podnik nepredaval osobné udaje spotrebitelov - MbzZete
pozadovat, aby vase osobné udaje neboli predané tretim stranam.

Ak podate Ziadost, mame jeden mesiac na odpoved. Ak chcete uplatnit ktorékolvek z
tychto prav, kontaktujte nas.

Neobchodujeme s osobnymi idajmi nasich pouzivatelov.

Pre viac informacii o tychto pravach nas nevahajte kontaktovat.

Kontaktujte nas
Ak mate akékolvek otazky, nevahajte nas kontaktovat.
e E-mail: info@bottyan.de

o Telefon: +421 907 843 527
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